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1. Prevadzkovy poriadok vypracovany v sulade s vyhlaskou MZ SR & 554/2007 Z. z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o ludské telo, v zneni neskorsich

predpisov
a) Identifikacné tdaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sp6sob poskytovania sluzieb:
Druh poskytovanej sluzby: sucha sauna
- Kapacita sauny: 5 os6b
Objem sauny: 10 m3
Teplota v suchej saune: 90-100 °C
Vlhkost v suchej saune: 40 -50%
Odporucana doba saunovania: 10 —15 min.
Odpocivareti: 43 m?
Druh poskytovanej sluzby: parna sauna
Kapacita sauny: 5 os6b
Objem sauny: 10 m3
Teplota v parnej saune: 50 °C
Vlhkost v parnej saune: 50 %
Odporucana doba saunovania: 10 — 20 min.
Odpocivéren: 43 m?
Druh poskytovanej sluzby: infra sauna
Kapacita sauny: 3 osbby

Prikon: 1700 W
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InfraZiarice: 3 ks

VInova dizka karbénovych

ohrievacov: 6,5 — 15 micrometrov
Odpocivaren: 43 m?

Teplota v infra saune: 18-60°C

Vlhkost v infra saune: 50%

Odporucana doba saunovania: 10 —30 min.

Druh poskytovanej sluzby: Tepidarium — anatomicky tvarované a vyhrievané keramické lavice

Kapacita tepidaria: 3 osoby

Teplota: 36-38 °C

Relativna vihkost: 60 %

Odporucana doba pobytu: 20 — 30 min.

Uginok: relaxacny, regeneracény, posilnenie imunitného systému

Sposob poskytovania sluzby:

V potiarni suchej sauny sa nachddza vykurovacie teleso, vedro s vodou a naberackou, teplomer na
meranie teploty a relativnej vihkosti vzduchu. Potiarefi parnej sauny ma parny generator umiestneny
mimo parny kupel, odkial je para dopravend do parnej trysky. Senzor termostatu je umiestneny vo
vySke 150 — 170 cm. Potiaren infra sauny je vybavena karbonovymi ohrievaémi, ktoré su bezpecne
zabudované v stenach.

Do potiarne navstevnik vstupuje po dékladnom umyti mydlom, osprchovani a vysuseni nahy, resp.
zahaleny v plachti¢ke. Odporucena doba zotrvania v potiarni je 10 — 20 min(t, s opakovanim 3x, ¢im
sa dosiahne dokonalé prekrvenie organizmu. Medzi jednotlivymi vstupmi sa ochladzuje sprchovanim
studenou vodou, resp. ponorenim sa v ochladzovacom bazéne s féliovym povrchom a zotrvanim v
odpodivarni.

V saune je vhodné dychat zasadne Ustami, pretoZe vysoka teplota a suchy vzduch vysu3uju sliznicu a
moZu sposobit bolesti hlavy. V saune sa méze sediet, ak to dovoluje mnoZstvo navitevnikov sauny aj
leZat, a to len na plachte. VyZaduje sa slusné spravanie a ohladuplnost k ostatnym navstevnikom.

Po poslednom pobyte v saune, sa celé telo dokladne oplachne vlaznou vodou bez mydla a vyutiera sa
do sucha.

Saunovanie deti je povolené v sprievode dospelej osoby.

Vetranie je zabezpecené cez miestnost na odpocivanie a pristupovy koridor.

Odpocivaren je spolo¢na pre sauny.

Tepidarium — prijemne ohriaty priestor na teplotu 36-38 °C s 3 kusmi vyhrievanych keramickych lavic
slGziaci k miernemu a Setrnému prehriatiu celého tela pred saunovanim, medzi saunovanim alebo
pred masazou. Po saunovani sa vyuZiva tepidarium na reguldciu — vyrovnanie telesnej teploty.
Prijemna relaxdcia a oddych je umocnena relaxa¢nou hudbou.

Zdravotné kontraindikacie sauny, tepidaria:

Ochorenia srdcovo-cievneho a dychacieho systému, stavy po ¢erstvom infarkte myokardu, arytmie,
myokarditidy, hypertenzia, vSetky akutne infekéné a hortékovité ochorenia, bacilonosiéstvo, infekéné
koZné ochorenia, hypertyredza, zdpalové ochorenia vnutornych organov (ZI¢nika, pankreasu,
vajecnikov, semennikov, obli¢iek), osoby skovovym implantdtom alebo kardiostimuldtorom,
epilepsia, neurovegetativne poruchy, niektoré psychdzy, klaustrofébia, po poZiti alkoholu a drog,
kacheksia. Neodportca sa u 0séb vo veku nad 60-70 rokov. Osoby trpiace inymi chorobami, ne? aké
su tu uvedené, absolvuji saunovanie na vlastnt zodpovednost.

Infrasauna mad najviac uZivanie liekov s negativnou interakciou s infraZiarenim, systémovy lupus
erathematodus, skleréza multiplex, akutne neurologické ochorenia, akitne poskodenia kibov.
Tepidarium je vhodné aj pre osoby s kardiovaskularnymi tazkostami, alebo pre [udi, ktori
uprednostiiuju menej teplé prostredie.

Zakdazané ukony pri saunovani:
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Manipuldcia s jazvami, materskymi znamienkami, vykony na o¢nej spojovke a rohovke.

1.2. Kneippov kupel, Hydromasainy box, Hydromasazna vana

a) Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249

b) Druh a sposob poskytovania sluzieb:

Druh poskytovanej sluzby: Kneippov kipel

Kapacita kupela: 2 osoby

Teplota vody: 36-40/10-16°C

Odporuéand dizka kapela: max. 15 minut

Sposob poskytovania sluzby:

Kneippov $lapaci kupel patri medzi procedury povzbudzujice krvny obeh. Pri striedavom ohreve a
ochladzovani néh vodou dochadza k rozsireniu ciev a k zlepseniu krvného obehu. Na aplikaciu
Kneippovho Slapacieho kupela sa pouZivaju Styri keramické umyvadld. Jedno si hostia naplnenia
teplou vodou (36 - 40°C), druhé chladnou vodou (10 - 16°C) a dvihanim kondatin striedaju kapel
v teplej a studenej vode. Pri procedure vstupi klient najprv do kapela teplého, potom prestuipi do
studeného kupela, cyklus opakuje 6 — 10 krat, ukonci studenou vodou a dékladnym vyutieranim
koncatin do sucha.

Kneippov kupel je uréeny predovietkym na oddych a relaxaciu.

Druh poskytovanej sluzby: Hydromasazny box, hydromasazna vana
Kapacita boxu a vane: 1 osoba
Teplota vody: 35-39°C

Sposob poskytovania sluzby:

HydromasaZ v hydromasaznom boxe uvolfiuje svalové a dusevné napatie. Odstranuje bolesti svalov
a kibov, ako reumatického, tak traumatického povodu, je odportéana pri opuchoch dolnych konéatin.
ZlepsSuje prudenie krvi, podporuje latkovd vymenu a prispieva k vylucovaniu neziadlcich latok z
organizmu a pomaha pri odstrafiovani celulitidy.

HydromasdZ ma vyrazné relaxacné a ozdravovacie Ucinky, priaznivo pdsobi na stres a Unavu.
Relaxaény a lieCivy efekt vodnej masaze v hydromasaznej vani je zaloZeny na prehriati tela, rozsireni
ciev, zvySeni prietoku krvi, zrychleni metabolizmu a vyplavovani Skodlivin. Nasledne sa urychluje
regeneracia buniek. Tento efekt sa v hydromasdinej vani dosiahne pomocou dyz, cez ktoré prudi
voda alebo vzduch. Prednosti hydromasaznej vane sa opieraju o pevny zaklad hydroterapie, ktord sa
v medicine vyuZivala uZ od antiky a ako lieCebna metdda je uzndvana dodnes. Jej aplikacia je vhodna
po rdznych Urazoch, chronickych chorobach svalov, kibov, nervovej sustavy. Hydroterapia vyuZiva
pozitivny vplyv odlahcenia tela vo vode v kombinacii s jeho prehriatim prudiacou teplou vodou, ktora
je automaticky prihrievana. Tento proces nielen lie¢i, ale pomaha aj pri regenerdcii po fyzickej
namahe.

Automatické vysusovanie:

Po vypusteni vane sa automaticky zapne cirkulacia vzduchu, ktora vysusi rozvody hydromasazneho
systému.

Automaticka dezinfekcia:

Po vypusteni vane sa automaticky zapne dezinfekény systém, ktory preplachne vietky rozvody vody
dezinfekénym roztokom. Pri automatickej dezinfekcii sa spusti automatické vysuSovanie.
Hydromasdzny box a hydromasazna vana su zariadenia uréené predovietkym na oddych a relaxaciu.
Zdravotné kontraindikacie Kneippov kupel, hydromasazny box a hydromasazna vana :

Chladova alergia, tromboflebitidy a trombdzy pri Kneippovom kupeli.



1.3. Masaze

a) Identifikaéné udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sposob poskytovania sluzieb:

Druh poskytovanej sluzby: masaZze uvedené vcenniku wellness sluZieb, ktorych charakteristika
a Ucinky su popisané v manudli dostupnom na wellness recepcii.

Kapacita masainych miestnosti: v hotelovom wellness si 3 zariadené masdZne miestnosti
s prislusenstvom. VSetky masazne miestnosti si vybavené umyvadlom s teplou a studenou vodou.
Pévodna masazna miestnost mad vlastni sprchu a toaletu. Dalie dve masaZne miestnosti su stcastou
novovybudovanych priestorov, ktoré pozostdvaju z odpoclivarne s elektrickym kozubom 31 m?,
sprchy, miestnosti na poskytovanie zabalov. V kaZzdej masdZnej miestnosti je mozné vykondvat masaz
jednej osoby.

Spo6sob poskytovania sluzby: manudlne

MasaZ je prijemna forma relaxdcie ajednoduchy spdsob, ako dosiahnut celkové uvolnenie. Je to
starostlivost o pokozku, podkoZie, svalstvo a pohybovy aparét tela so zameranim na ich uvolnenie,
sprdvny tonus acelkovl relaxaciu. Ide o celotelovu alebo lokalizovani masas koZe, podkozia
a makkych tkaniv pohybového apodporného Ustrojenstva s pouZitim masaznych emulzii, olejov
a krémov.

Zdravotné kontraindikacie masazi:

ICHS, kardialna insuficiencia, kardiostimulator, hypertenzia, glaukém, vietky krvdcavé a hortckové
stavy, tehotenstvo (okrem 3pecidlnych masazi pre tehotné), dojéenie, infekéné a zapalové koiné
choroby, solarna dermatitida, varixy, priznaky zapalov %l atrombéz, vredy predkolenia,
hypertyredza, opuchy a nadory koZe, podkoZia, organov alymfatickych uzlin, ¢erstvé pourazové
a pooperalné stavy, taiSia osteoporoza, totdlne endoprotézy, zapaly velkych kibov, po poZiti
alkoholu, u alergikov (na masazne emulzie a oleje), diabetes, epilepsie a dysmenorhoe.

Zakazané ukony pri poskytovani sluZieb:

Manipuldcia s jazvami, materskymi znamienkami, vykony na o&nej spojovke a rohovke.

2. Zakladné udaje spolocné pre zariadenia starostlivosti o fudské telo

c) Podmienky prevadzky a zasady bezpeénosti a ochrany zdravia zakaznikov a zasady bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci zamestnancov zariadenia:

Prevadzka wellness je celoro¢na. OkamiZitd kapacita celého wellness je uréend pre 36 navitevnikov.

Podmienky prevadzky a zasady bezpeénosti a ochrany zdravia pre zdkaznika:

1. Vstup do hotelového wellness je v ¢ase jeho prevédzky povoleny :
- pre ubytovanych a externych hotelovych hosti v rémci hotelovych sluzieb
- pre zamestnancov hotela vo vyhradenych hodindch podla internej smernice hotela
- pre obsluhujlci personal bazéna
- deti mladsie ako 15 rokov musia byt v sprievode osoby starsej ako 18 rokov

2. V hotelovom wellness je zakdzané:
- pouzivat sklenené predmety
- vstupovat do wellness osobam, ktoré trpia na infekéné choroby, koZné choroby a

osobam pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok

- zneclistovat priestory wellness a fajcit

3. Ubytovany zakaznik pouZiva na saunovanie Cisty uterdk, ktory ma pripraveny na izbe a
plachtu, ktoru dostane na wellness recepcii. Externy zékaznik je obsliZeny na wellness
recepcii. Odev a obuv si odklada do skrinky v 3atni.
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Pred vstupom do wellness je kazdy ndvstevnik povinny dokladne sa umyt mydlom a
osprchovat.
Do sauny vstupuje navstevnik z hygienickych dévodov nahy a suchy, ¢im vyvola vyssi efekt
potenia sa.
V priestoroch wellness je navstevnik povinny riadit sa pokynmi personalu, dodrZiavat znenie
pisomnych pokynov a odporuceni na vyvesnych tabuliach a riadit sa nimi.
Po neuposlichnuti pokynov moézie byt navstevnik poZiadany persondlom, aby opustil
priestory wellness centra.
Za poranenie a urazy, ktoré si ndvstevnik sposobi sam vlastnou neopatrnostou alebo
nedodrziavanim pokynov, hotel nenesie zodpovednost.

Zasady spravania sa navsStevnikov hotelového wellness centra obsahuje etiketa, ktora je k dispozicii
na kazdej izbe, wellness recepcii a hotelovej recepcii.

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre zamestnanca:

1.
a)
b)

c)

Zamestnanci vykondvajuci epidemiologicky zavazné ¢innosti:

su zdravotne a odborne spdsobili

sU vybaveni vhodnym pracovnym odevom, pracovnou obuvou a podla potreby aj dalsimi
osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami a dalSimi toaletnymi potrebami.

maju k dispozicii Satriu, v ktorej sa prezliekaji do pracovného obleéenia

VSeobecné podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre zakaznikov aj
zamestnancov:

1.

d)

e)

f)

Na prevadzke je k dispozicii dostatocné mnoZstvo Cistej bielizne (uteraky, plachty...),
primerane predpokladanému poc¢tu zdkaznikov.

Prevadzka je vybavena dostatoénym mnoZstvom C(istiacich a dezinfekénych prostriedkov.
PouZivaju sa len zdravotne nezdvadné vyrobky z distribu¢ne;j siete. UloZené st na bezpeénom
mieste.

Pri poraneni zamestnanca alebo zdkaznika sa bezodkladne vykonaji potrebné uUkony
sUvisiace s oSetrenim poraneného. Kazdy Uraz je potrebné nahlasit personalu.

V zariadeni je viditefne umiestnené bezpetnostné a zdravotné oznacenie o zakaze fajéenia
podla zdkon ¢. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajéiarov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

Na prevddzke je k dispozicii lekarnicka podla Prilohy ¢. 1 vyhl. MZ SR ¢. 554/2007 Z. z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o fudské telo, v zneni neskorsich
predpisov.

V zariadeni je k dispozicii ochladzovaci bazén, ktorého prevadzkovanie sa riadi podla zakona
355/2007 Z. z. a vyhlasky ¢. 554/2007 Z. z.

Navod na pouzitie pristrojov
Pristroje vo wellness sa nepouzivaju.

Zdravotné kontraindikacie pouzitia pristrojov
Pristroje vo wellness sa nepouZzivaju.

Postup pri mechanickej ociste, dezinfekcii a sterilizacii pracovnych nastrojov a pristrojov
Pristroje vo wellness nepouZivame. Pracovné nastroje a pomdcky sa po kazdom zakaznikovi
dokladne mechanicky ocistia, umyju horicou vodou s pridavkom sapondtu, osuSia a
vydezinfikuju vhodnym dezinfekénym prostriedkom. Dezinfekcia a ocista 16zka sa vykonava
po kaZzdej masazi. V prevadzke reSpektujeme zasadu striedania dezinfekénych pripravkov s
réznou Ucinnou zloZkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti Ucinnej
zlozke pripravku.



Postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych pléch miestnosti a ich vybavenia
Pracovné plochy, podlahy, zariadenia pre osobnu hygienu sa denne pred zacatim alebo po
skonceni prevadzky, prip. priebezne pocas vykonu prace mechanicky ocistia roztokom teplej
vody a Cistiaceho prostriedku. Po dékladnej mechanickej odiste sa tieto plochy dezinfikuju
vhodnym dezinfekénym pripravkom.

Denne sledujeme stav av pripade potreby dopifiame toaletny papier, tekuté mydlo a
papierové utierky.

Na dezinfekciu sa pouzivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR. Dezinfekény roztok sa
pripravuje vzdy Cerstvy, ¢o najkratsi €as pred pouzitim, presne podla ndvodu vyrobcu, t. j.
dodrZiava sa vyrobcom odporucand koncentracia a expozicny ¢as.

Dvere, umyvatelné Casti stien, Satfiové skrine a ostatny ndbytok, ohrievacie telesa a pod. sa
najmenej raz v tyZdni poutieraju Cistou handrou namocenou v dezinfekénom roztoku.

V prevadzke sa reSpektuje zasada striedania dezinfekénych pripravkov s réznou uGc¢innou
zloZkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti tcinnej zloZke pripravku.
Jeden denl v tyzdni — spravidla pondelok - je vyhradeny ako Cistiaci defi na kompletné
upratovanie a dezinfekciu pracoviska mimo prevadzkovych hodin.

Potreby na upratovanie a Cistenie su odloZené v miestnosti pre upratovacku a oznacené
podfa urenia. Kefy pouZivané na Cistenie toalety sa nesmu pouzit na iny Gcel, po pouZiti sa
musia riadne odistit a vloZit do dezinfekéného roztoku. Pri poufZiti dezinfekéného pripravku
postupujeme podla prilozeného navodu vyrobcu a dodrZiavanie doby expozicie.

V prevadzke sa dodrzuju hygienické a protiepidemiologické predpisy a opatrenia. Za ich
dodrziavanie je zodpovedny veduci prevadzky. Veduci organizécie dbd na to, aby opatrenia
na riadne zabezpelenie hygieny prevadzky vykonavali vsetci pracovnici a ich dodrziavanie
sustavne kontroluje. Predovietkym zabezpecuje ochranu pred prenosnymi chorobami.

CISTIACE PROSTRIEDKY DEZINFEKCNE PROSTRIEDKY

SOMO

kysly prostriedok urc¢eny na
Cistenie sanitarnej keramiky a
bazénov SANOSIL dezinfekény prostriedok

SANOSIL CLEAN |prostriedok SANOSIL CLEAN stolicky, lehatka v tepidariu)

Cistiaci a dezinfekény
Cistiaci a dezinfekény prostriedok (lehatka, stoly,

PULIRAPID kamen, hrdzu AJATIN stolicky, lehatka v tepidariu)

Cistaci prostriedok - odtrariuje roztok na umyvanie a
vapenaté usadeniny, vodny dezinfekciu (lehatka, stoly,

FIXINELA Cistenie odtokov OXYKVART pléch

dezinfekény prostriedok na baze
kysly prostriedok urceny na peroxidu uréeny na dezinfekciu

AJAX

dezinfekény prostriedok na vodu
( bazény, podlahy; odstrariuje
Cistiaci prostriedok na podlahy |SAVO usadeniny, baktérie, huby)

JARKA

Cistiaci prostriedok

PRONTO Cistiaci prostriedok na prach

CLIN

cistiaci prostriedok na sklo,
presklenné dvere a svietniky




h) Sposob skladovania a manipulacie s bielizriou

1. Pri manipuldcii s bielizfiou nesmie dochadzat k vzajomnému styku, ¢i zamene CIStEJ a pOUZI’[Ej
bielizne.

2. Skladovanie Cistych a pouzitych uterdkov ako aj civilného a pracovného odevu je oddelené.

3. Pouzita bielizedl sa skladuje vo vyClenenom priestore. oddelene od distej bielizne. Na
odkladanie pouZitej bielizne v Satniach sa vyuZiva kés, uréeny na tento Ucel. PouZita bielizent
sa denne odndsa na pranie v jednorazovych plastovych obaloch.

4, Pranie a Zehlenie, ako aj odvoz a dovoz bielizne zabezpecuje externa firma.

5. Do zariadenia sa prepravuje Cista bielizen zabalena tak, aby nedoslo k jej zneisteniu.

i) Sposob a frekvencia upratovania a malovania zariadenia
Upratovanie zariadenia sa vykondva denne, pred zacatim alebo po skonceni prevadzky a
priebeZzne podas zmeny.

2 Skladovanie pomocok na upratovanie je zabezpecené oddelene .

3. Pomaocky na upratovanie je potrebné denne Cistit/prat, susit a podla potreby dezinfikovat.

4, Zakladnd oprava vSetkych naterov zariadenia a malovanie sa vykonava podla potreby,
najmenej raz za dva roky.

i) Sposob nakladania s odpadom, jeho odstrafiovanie, frekvencia vyprazdriovania
odpadovych nadob, ich Cistenia a dezinfekcie

1. Odpad, ktory vznikd pri obsluhe zdkaznika sa zhromaZduje v uzavretej nadobe.

2. Prislusné zberné nddoby sa denne vyprazdnuju, Cistia a dezinfikujd. Plastové vreckd s

odpadom sa vynasaju do kontajnera, ktory sa pravidelne vyprazdnuje.

3. Prevadzkovy poriadok vypracovany v stlade s vyhlaskou MZ SR ¢. 308/2012 Z. z. o
poziadavkach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poziadavkach na prevadzku, vybavenie
prevadzkovych pléch, priestorov a zariadeni na prirodnom kdpalisku a na umelom kuapalisku

3.1. Oddychovy bazén

a) Identifikacné tdaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sp6sob poskytovania sluzieb: Oddychovy bazén

Bazén je obdiZnikového tvaru s rozmermi 9 x 3 m. Hibka bazéna je od 0,95 do 1,45 m. V bazéne je
zabudované vertikalne prudenie vody. Bazén je naputstany termdalnou vodou z geotermalneho vrtu
H-2.

Plocha bazéna: 27 m?

Objem bazéna: 35 m3

Priemerna hibka: 1,20 m

Teplota vody: do 36 °C

Udaje o kapacite.

Okamyzita kapacita oddychového bazéna je 9 navstevnikov.

3.2. Relaxacny bazén

a) Identifikacné tdaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sp6sob poskytovania sluzieb: Relaxacny bazén

Bazén je ovalneho tvaru. Po jeho obvode su vo vnatornej ¢asti zabudované vzduchové trysky v pocte
16 ks, vykondvajuce masaz chrbta a n6éh. V strede je vzduchova tryska v tvare Stvorca, vytvérajlca



masaznu fontanu. Po obvode su taktieZz umiestnené hydromasazne trysky v poc¢te 16 ks. Hydromasaz
vykonavaju dalSie 2 ks nerezovych chrliCov a nerezovy hrib, umiestneny v malom bazéne, ktory je
s nim prepojeny prostrednictvom $myklavky. Hibka relaxaéného bazéna je od 0,60 po 0,95 m. V
bazéne je zabudované vertikdlne pridenie vody. Bazén je napustany termdlnou vodou z
geotermalneho vrtu H-2.

Plocha bazéna : 27 m? + 2,5 m?%; 29,5 m?

Objem bazéna : 32,4 m3 + 3,6 m3; 36 m3

Priemernd hibka : 0,60 - 0,95 m

Teplota vody : do 36 °C

c) Udaje o kapacite:

Okamzita kapacita relaxacného bazéna je 9 navstevnikov.

3.3. Viriva hydromasazna vana s prepadovym zlabom

a) Identifikacné Udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sp6sob poskytovania sluzieb: Viriva vaina s prepadovym Zlabom

Vana je konStruovana ako nadrZ s napatou hladinou. Odber vody je kombinovany — horizontélny
prostrednictvom prepadovych zlabov a vertikdlny cez dnovu vpust napojent na saci rozdelovac. Voda
z prepadovych Zlabov je odvadzand do vyrovnavacej nadrze, odkial je vysdvana Eerpadlom filtra
a dalej pretlacand cez filtra¢né 16zko z mikroperlickového kremicitého filtracného piesku frakcie 0,4 —
0,8 mm a vracana cez dnové trysky spat do vane. Vymena vody sa uskutoéfiuje pravidelne minimalne
1x za 7 dni.

Teplota vody: do 36 °C

Odporucana dizka pobytu vo vani: 60 minat

Kvalita vody vo virivej hydromasaznej vani musi spiiiat poZiadavky platnej legislativy.

VyuZivanie virivej vane patri k populdrnym sp6sobom relaxacie a regeneracie duevnych sil,
odstrafiuje stres a zotavuje unavené telo. Odstrariuje fyzické a psychické napitie.

c) Udaje o kapacite:

Okamtzita kapacita virivej hydromasaznej vane je 4 osoby.

3.4. Organizované kupanie a plavanie deti od 3 mesiacov

a) Identifika¢né Udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a spoésob poskytovania sluzieb:

Organizované kudpanie a pldvanie doj¢iat a batoliat vo veku od troch mesiacov sa uskutoéfiuje v
dopoludnajsich hodindch v oddychovom bazéne spravidla 2-krat do tyZdria, kedy je pristup inych
hotelovych hosti a verejnosti do oddychového bazéna vylicéeny a cely bazén je vyhradeny pre
pldvanie s babatkami.

V bazéne je zabudované vertikdlne prudenie vody. Bazén je napustany termélnou vodou z
geotermdlneho vrtu H-2.

Plocha bazéna : 27 m2

Objem bazéna : 35 m3

Priemerna hibka : 1,20 m

Teplota vody : do 36 °C

Poziadavky na prevadzku, dispoziéné rieSenie, vybavenie prevadzkovych ploch, priestorov a
zariadeni bazénu pre dojc¢ata a batolata:

Kdpanie dojciat a batoliat bude prebiehat len s pouzitim nepriepustnych detskych plaviek s
priliehavou gumickou okolo n6h.
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Pre rodicov s detmi je vyhradeny vndtorny priestor pre ko&iky v &asti foyer. V priedt6re ai<ri®
dispozicii 3 prebalovacie pulty, sprchy, $atfia s UloZnymi skrinkami v poc¢te 36 a 2 kabinky na
prezliekanie. Satne su spolo¢né pre celé wellness zariadenie. Na oddych a odpocinok su k dispozicii
relaxacné lezadla.

c) Udaje o kapacite

Pre potreby organizovaného kupania a plavania dojciat a batoliat v oddychovom bazéne je okamzita
kapacita totoZnd s kapacitou bazéna, teda 9 oséb.

4. Zakladné udaje spolocné pre prevadzku umelého kupaliska

d) Udaj o trvani prevadzky

Prevddzka wellness je celoro¢nd. Bazény st hotelovym hostom pristupné denne od 8:00 do 22:00
hod. s vynimkou pondelka, kedy je vstup povoleny od 10:00 z dévodu velkej sanitacie. Pre verejnost
je vstup povoleny denne od 10:00 do 22:00 hod.

e) Zakladné tdaje o kvalite vody
Vnutorné bazény (oddychovy, relaxaény bazén) slGZia na relaxaéné Gcely. SU zdsobované termalnou
vodou z vrtu H-2.

f) Sposob a frekvencia kontroly kvality vody

Kontrola kvality vody je vykonavana v zmysle prilohy ¢. 3 Vyhlasky MZ SR ¢. 308/2012 Z. z. o
poZiadavkach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poZiadavkidch na prevadzku, vybavenie
prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni na prirodnom kupalisku a na umelom kupalisku.

Kvalitu vody posudzuje skisobné laboratérium ANALPO, s.r.o. Borovnianska 43, 960 01 Zvolen,
akreditované podla ISO/IEC 17025, SNAS. Interval kontroly kvality je vo vSetkych bazénoch 1 x
mesacne. Datum a hodinu zahajenia laboratérneho vysetrenia uvddza akreditované laboratérium
v protokole o sktskach. Origindly laboratérnych protokolov s vysledkami kvality vody su k dispozicii a
k nahliadnutiu u riaditela zariadenia, kdpie si umiestnené na viditelnom mieste wellness recepcie.
Pri bazénoch st umiestnené informacné tabule o teplote vody a hibke bazénov.

Sposob a frekvencia sledovania parametrov, ktoré vykonava obsluha wellness centra:

1. priehladnost vody — kontroluje obsluha wellness 1x za den - vizudlne

2. pHvody 6,5+7,8 kontrola je vykonavand automaticky 3 x denne

3. teplota vody do 36°C/ v bazéne pre deti 35°C — meranie vykondva obsluha 3 x denne

4. hodnota Sanosilu Super 25 Ag — meranie vykondva obsluha 3x denne pomocou testovacich
pruzkov Sanostrips 200

Prevadzkovatel vedie evidenciu, ktora obsahuje:

vysledky kontroly kvality vody,

zaznamy o Uprave vody v bazénoch,

zaznamy o vymene vody v bazénoch,

zdznamy o Udrzbe a Cisteni priestorov a bazénov,

zdznamy o opravach a poruchach,

udaje o dennej navstevnosti.

U

g) Spo6sob tpravy vody v bazénoch

Vymena vody vo vsetkych bazénoch je vykondvana denne — vypusta sa po skonceni prevédzky,
napusta sa v rannych hodinach. Na Upravu vody v bazénoch pouzivame dezinfekény produkt SANOSIL
SUPER 25 Ag, ktory nie je klasifikovany ako nebezpecny pre Zivotné prostredie a o inych
nepriaznivych Gginkoch nie st kdispozicii dalie relevantné informécie. Uprava pH vody je
vykondvana automaticky.
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a. Sposob udrzby a Cistenia priestorov, ploch, bazénov s prisluSenstvom a Sportovych
pomocok pouzivanych vo vode

Udrzbu a istenie priestorov, ploch a bazénov s prislusenstvom a $portovych pomocok pouzivanych
vo vode zabezpecluju preskoleni zamestnanci Wellness centra, ktori maju rozsah svojich povinnosti
uvedeny v popise ¢innosti podla pracovného zaradenia. Denne sa bazény pred napustenim termalnej
vody Cistia tlakom Cistej vody. TyZzdenne — spravidla kazdy pondelok - sa bazény po vypusteni
mechanicky vycistia, nastriekaju Sanocleanom Forte a splachnu sa tlakom cistej vody. Nasledne sa
nastriekaju roztokom Sanosilu Super 25 Ag. Po nateceni termalnej vody sa pomocou testovacich
pruzkov Sanostrips 200 vykona testovanie vody na pritomnost Sanosilu Super 25 Ag. Testovanie sa
vykond porovndvacou metddou podla farebnej Skaly na obale tyciniek, kde je podla farieb uvedeny
obsah Sanosilu Super 25 Ag v mg/l vody v bazéne. Dodavatelom odporuéena hodnota Sanosilu Super
25 Ag vo vode v bazéne je 5-80 mg/l vody v bazéne. Jedenkrat ro¢ne, v ¢ase prerusenia prevadzky
hotela, sa okrem mechanického Cistenia a dezinfekcie robi velkd UdrZba a opravy celého wellness
centra.

h) Zasady prevadzky a udrzby zariadenia

Zamestnanci wellness centra su zodpovedni za:

vedenie dennych prevadzkovych zaznamov podla prislusnej vyhlasky
evidenciu Urazov podla IS — evidencia Urazov

zverejnenie vysledkov kontrol kvality vody

evidenciu potrebnych oprav a udrzby wellness centra

L
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Sposob nakladania s odpadmi a zneSkodiovania odpadovych véd

odpad, ktory vznikd pri vyuZivani wellness centra sa zhromaZduje v uzavretej zbernej nadobe,
prislusné zberné nadoby sa denne vyprazdriuju do plastovych vriec, Cistia a dezinfikuju,
plastové vreckd s odpadom sa vynasaju do kontajnera, ktory sa pravidelne vyprazdruje,
dazdové a splaskové vody su likvidované v stlade s povolenim na uZivanie vodnej stavby
Hotel Termdl — rie3enie daZzdovej kanalizacie a splagkovej kanalizacie s prepojenim na COV
STEIGER, vydanym Okresnym Gradom Ziar nad Hronom, odborom starostlivosti o Zivotné
prostredie, pravoplatnym odo dria 12.12. 2013,

5, vypustanie geotermdlnych vod sa uskutocriuje v stlade s povolenim na osobitné uZivanie
a odvddzanie odpadovej geotermalnej vody , Hotel Termal Vyhne, vodné hospoddérstvo
termalnych véd“, vydanym dna 29.10. 2015 Okresnym Uradom Banskd Bystrica, odbor
starostlivosti o Zivotné prostredie.

=R Al

i) Zasady spravania navstevnikov
1. Vstup do hotelového wellness je v ¢ase jeho prevadzky povoleny :
- pre ubytovanych a externych hotelovych hosti v ramci hotelovych sluZieb
- pre zamestnancov hotela vo vyhradenych hodinach podla internej smernice hotela
- pre obsluhujuci personal bazénov
- deti mladSie ako 15 rokov musia byt v sprievode osoby starsej ako 18 rokov
2. V hotelovom wellness je zakdzané:
- pouzivat sklenené predmety
- skakat do bazénov
- vzadjomne sa potdpat, hadzat iné osoby do vody, pobehavat, kri¢at a akymkolvek spdsobom
rusit ¢i ohrozovat ostatnych navstevnikov bazénu
- vstupovat do bazéna osobam, ktoré trpia na infekéné choroby, koZné choroby a osobam pod
vplyvom alkoholu alebo inych ndvykovych latok
- znecistovat vodu, bazén a jeho okolie a fajéit
3. Pred vstupom do bazénov je kazdy navstevnik povinny dékladne sa umyt mydlom a
osprchovat.
4, Do bazénov vstupuje navstevnik v plavkéch.
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5. V oddychovom a relaxaénom bazéne je navétevnik povinny riadit sa pokynmi personalu,
dodrZiavat znenie pisomnych pokynov a odporuéeni na vyvesnych tabuliach a riadit sa nimi.

6. Po neuposlichnuti pokynov moéZe byt ndavitevnik poZiadany persondlom, aby opustil
priestory bazénov.

7. Za poranenie a Urazy, ktoré si ndvstevnik spdsobi sam vlastnou neopatrnostou alebo

nedodrziavanim pokynov, hotel nenesie zodpovednost.

Zasady sprdvania sa ndvstevnikov hotelového wellness centra obsahuje etiketa, ktord je k dispozicii
na kazdej izbe, wellness recepcii a hotelovej recepcii.

k) Sposob prevadzkovania bazénu pre dojéats a batolata a bazénu pre deti
- je popisany v samostatnej kapitole 3.4. Organizované kupanie a plavanie deti od 3 mesiacov

1) Spdsob zabezpecovania a poskytovania prvej pomoci

Wellness centrum md vyhradend miestnost na poskytovanie prvej pomoci. Miestnost je oznadend a
je vybavend lekdrnitkou s kompletnym vybavenim a pokynmi na poskytovanie prvej pomoci. V
miestnosti sa nachddza leZadlo na umiestnenie postihnutého, umyvadlo a sprcha s vytokom studene;j
pitnej a teplej vody.

m) Spésob zabezpecenia dozoru plavéikom

Prevadzkovatel v stlade s § 19 ods. 9 pism. n) zékona €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji
verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorgich predpisov
zabezpecCuje staly dohlad jednym plavéikom pre oddychovy a relaxaény bazén, ktory je viditelne
oznaceny.

5. VsSeobecné ustanovenia

ik, Prevadzkovy poriadok zariadenia je spristupneny na vhodnom a viditelnom mieste.
Za dodrZiavanie prevadzkového poriadku je zodpovedny prevadzkovatel zariadenia.
Drfiom schvalenia tohto prevédzkového poriadku sa skonéi platnost prevadzkového poriadku
schvédleného rozhodnutim RUVZ v Ziari nad Hronom dfia 13.1.2012, Prevéddzkového poriadku

Detské plavecké jaslicky schvaleného rozhodnutim dfia 5.2.2013 aDodatku & 1
k prevadzkovému poriadku Il schvédleného rozhodnutim dria 14.7.2014.
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